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Qué  es un Portal de Información ?  
 

Tradicionalmente la presencia en la Web de las organizaciones ha sido a travé s de una 

“Página Web”. Esto ha implicado que las empresas logren comunicar mensajes en un sentido 

(de la Empresa a el Cliente). Sin embargo una nueva tendencia de uso del medio está 

marcando la diferencia de dicha presencia en la WWW. Esta tendencia se denomina Portal y 

se define como “ …  un Medio de Enlace de Audiencias y Comunidades en Específico con 

la Finalidad de Proporcionar: Contenido, Ambientes Colaborativos y Acceso a 

Aplicaciones… ”. 

Un Portal de Informació n es un lugar o sitio en Internet donde un elevado número de 

usuarios finales inicia la navegació n ya que suelen ofrecer los servicios más comunes, como 

lo son  Webmail, buscador, noticias, etc.. Existen dos tipos de portales:  

 

Portales Horizontales: tambié n llamados generalistas, ofrecen una gama muy amplia de 

contenidos y servicios sin especializarse en ninguno de ellos. Están enfocados al público 

generalista. 

Portales Verticales: es un sitio en Internet que reúne toda la serie de servicios sobre un 

tema en concreto. Ofrecen un tipo de informació n muy concreta elaborada y profunda y se 

suelen enfocar a sectores con necesidades muy específicas.     

 

Mega Soft Portal Server (MSPS)  

El Mega Soft Portal Server es una Herramienta Funcional e Integrada para la Administració n, 

Presentació n y Manejo de Portales de Informació n con las siguientes facilidades: 

♦ Intercambio de Informació n 
 
♦ Estructura Dinámica y Personalizada (Configurable por el Usuario) 
 
♦ Actualizació n Frecuente (Concepto de Editores). 
 
 
♦ Mantenimiento Histó rico de la Informació n  (Toda la Informació n soportada en B.D.) 
 
♦ Integrable a Sistemas de Backoffice 
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Atributos Principales del MSPS 
 

Configurable    

Tiene un esquema de configuració n sencillo y dinámico. Permite presentar la informació n al 

usuario de acuerdo a su perfil y a sus áreas de interé s. 

 

Fá cil de Administrar   

Su operatividad y administració n está orientado hacia usuarios no especializados  ni  té cnicos. 

 

Liviano    

Esta basado en Arquitectura Microsoft con elementos que hacen que el consumo de recursos 

sea relativamente bajo desde el punto de vista de su funcionamiento. 

 

Funcionalidad Existente  

Posee una funcionalidad ya existente permitiendo que su implementació n sea sencilla y rápida. 

Integrable    

Posee un esquema adecuadamente modular que permite su integració n con otros sistemas o 

procesos requeridos.  

Mega Soft Portal Server  está conformado por una serie de componentes totalmente 

integrados  que permiten la  interacció n con otras Soluciones disponibles por Mega Soft 

Computació n  como lo son el Mega Soft Survey Server y el Mega Soft Merchant Server. 

 

Manejo de Pá ginas Públicas y Privadas 

Un Portal de Informació n está conformado, por lo regular, por páginas públicas y privadas. 

Las páginas públicas son aquellas disponibles a todos los usuarios del portal, donde se 

mostrar informació n general de la organizació n como por ejemplo: Misió n, Visió n, Estructura 

de la Organizació n, Noticias y Tó picos de índole general. Las páginas privadas se encuentran 

definidas en la Secció n Mi Portal y solo pueden acceder a ellas los usuarios registrados 

haciendo uso de una identificació n y clave de acceso. Generalmente estas páginas están 

dirigidas a los empleados, proveedores y clientes de la organizació n, ya que permite mostrar 

informació n específica relacionada al tipo de usuario al cual va dirigida.  
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Ejemplo de Pá ginas Públicas: 

 
 

Ejemplo de Pá ginas Privadas: 
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Basado en PORTLETS:  

Las páginas, en el esquema del Portal Server, están conformadas por “mosaicos” llamados 

PORTLETS. Estos son procesos de informació n o transacciones que contienen particularidades 

según su tipo, permitiendo manejar informació n estática, imágenes, videos, enlace a otros sitios 

de Internet o Sistemas Propietarios, etc.  

 

 

Tipos de Portlets 

A continuació n se describen los diferentes tipos de Portlets disponibles. La mayoría permite la 

incorporació n de gráficos txt, pdf, doc, jpg, gif, bmp, htm, html. 

 

• Contenido Está tico: permite mostrar Informació n estática con texto o Informació n de 

Videos, incrusta fragmentos de HTML dentro de un Portlet. 

Ejemplo: 
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• Noticias: permite mostrar noticias con o sin sumario, clasificándolas por categoría. 

     Ejemplo: 

 
 

El detalle de la noticia puede desplegarse en una ventana aparte o en la misma página en 
que se muestra el artículo. 

Ejemplo: 
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• Encuestas: permite mostrar encuestas con respuestas de selecció n simple. 

Ejemplo: 

 
 

 
 
 
 
 

• Vista de Tabla: permite mostrar informació n de manera tabular. 

Ejemplo: 
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• Foros Públicos, Privados y Anónimos: permite expresar opiniones, ideas, intercambiar 

informació n, etc. acerca de un tema específico indicado en la categoría del foro, de 

manera pública o privada, permitiendo hacer uso o no del anonimato. 

Ejemplo:  

 

 

• Enlaces: permite hacer vínculo a los URLs  definidos en el portlet de enlace. Tambié n 

permite hacer conexió n con aplicaciones Web.  

Ejemplo: 
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• Eventos: permite mostrar un calendario de eventos 

Ejemplo: 

 

 

El detalle del evento, puede desplegarse en una ventana aparte o en la misma página en 

que se muestra el evento: 

Ejemplo: 
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• Mensajería Interna: permite el envío de mensajes entre los usuarios registrados en el 

Servicio de Mensajería 

Ejemplo: 

 

 

 

 

• Mis Enlaces Favoritos: permite mostrar enlaces personales clasificados por categoría. 

Ejemplo: 
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Beneficios al Usuario: 

Rá pida Implementación 

Por su arquitectura y por la orientació n hacia usuarios funcionales y no té cnicos, MSPS 

permite que rápidamente se puedan implementar una serie de funciones y  su instalació n 

puede ser realizada en pocas horas.   

 
Escalabilidad  

Su esquema de funcionamiento permite que se pueda tener escalabilidad horizontal 

permitiendo un crecimiento ilimitado para manejar la demanda de los clientes. 

 

Administración Sencilla  

El proceso de administració n de las funciones contenidas en el Portal Server es sumamente 

sencillo y puede ser ejecutado por personal con un mínimo de Adiestramiento.  

 

Soporte Operativo 

Puede operar en redes externas (Extranet/Internet) o en una Intranet. Soporta Explorer o 

Netscape. Como Sistema Operativo puede ser ejecutado en Windows NT 4.0 o Windows 2000, 

utilizando SQLSERVER 7.0 o 2000. Esta particularidad ofrece protecció n a la inversió n del 

Cliente ya que no tiene que realizar migraciones en forma inmediata para aprovechar las 

ventajas de la Solució n. 

 

Componentes del MSPS 

El MSPS esta conformado por varios componentes integrados entre si que permiten ofrecer 

una Funcionalidad en forma inmediata así como la integració n con otros Sistemas externos.  

 

MSPS MANAGER 

Componente principal que maneja todo lo relacionado a la Seguridad, Presentació n y 

Administració n del Portal. La seguridad se maneja a travé s de roles y de usuarios, para  cada 

Rol se define a que PORTLETS tiene acceso y luego se establece el usuario a que Rol esta 

asociado. 

Existen una serie de PORTLETS que ofrecen cada uno una funcionalidad diferente y que están 

incorporados dentro del  MSPS. 

 

MSPS BACKOFFICE  
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Componente para manejar todos los eventos que tienen que ver con Aprobaciones y envío de 

EMAILS. Para cada evento que requiere aprobació n (Noticias, Documentos, etc.), se 

establecen los niveles de aprobació n y de las personas que integran  cada nivel.  

El proceso de aprobació n de eventos es uniforme a lo largo de todos los  eventos. 

MSPS TRANSACTION REQUESTER 

Componente que permite establecer PORTLETS para el manejo de Transacciones de Pago y/o 

de bú squeda de Informació n en Sistemas Propietarios dentro del  mismo Cliente o de otros 

Clientes.  

 
MSPS APPLICATIONS 
Conjunto de aplicaciones que pueden ser integradas en forma natural al MSPS, permitiendo 

tener una funcionalidad mas completa en cuanto a los Servicios ofrecidos por el Portal. 

 

 

Mecanismos de Seguridad  

 
La seguridad de la comunicación o transferencia de datos - SSL 
 
Se debe configurar el WebServer para que solo permita HTTPS (http sobre SSL) como 

protocolo de comunicació n browser-server. Esta configuració n es completamente 

independiente de como funcione la aplicació n, y por lo general es compatible con la mayoría 

de infraestructuras de seguridad (firewalls) ya que su puerto es estándar. Este tipo de 

seguridad es transparente para los programas que corren dentro del WebServer, como es el 

caso de MSPS, y por lo tanto la aplicació n no tiene mayor injerencia sobre este asunto, ya 

que se trata de un tema de configuració n de ambiente servidor. 

 
Si el cliente decide usar SSL de 128 bits en el server, entonces se debe tener en cuenta que 

los browsers deberán tener soporte para este tipo de encriptamiento. La actualizació n de los 

browsers es gratuita, pero algunos usuarios tendrán que ejecutar un procedimiento de 

upgrade via Internet. Por otro lado, hay versiones de browsers que simplemente no soportan 

128 bits y por lo tanto deben ser actualizados a una versió n superior. El Internet Explorer 5 

no necesita ser llevado a una versió n anterior, ya que existe un patch de seguridad que le 

eleva el soporte de encriptamiento. 
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La seguridad server-to-server 
 

Para los casos de comunicació n XML sobre HTTP desde el WebServer con otros servers, se 

utiliza un componente de Microsoft que encapsula el uso de HTTP(S), este componente 

requiere que el server que responde tenga un certificado válido (esto puede cambiar en el 

futuro, no depende de Mega Soft). 

 
La identificación de usuarios y la permisología (autenticación /autorización) 
 
Esta parte de la seguridad toca directamente al MSPS y es parte de su infraestructura, 

aunque en la práctica es transparente para el programador. MSPS mantiene una base de 

datos de seguridad que contiene: los usuarios, roles, asociació n de roles con usuarios y otra 

data que conforma el Realm de seguridad del Portal Server. El có digo básico del Portal Server 

necesita tener acceso a estos datos, y por ese motivo, si el cliente ya tiene un Realm 

alternativo, se recomienda un proceso de sincronizació n para no negar al Portal Server la 

posibilidad de controlar su seguridad. El Portal Server tiene una capa de intercepció n de 

seguridad en el header de cada página ASP que conforma a la WebApp, esta capa o layer se 

encargará de determinar si el usuario está identificado o no, si está autorizado o no, y tomará 

acciones preventivas en cada caso. 

 
Política de passwords 
 
Los passwords no se almacenan en el Realm de seguridad, solo se guarda un HASH o firma 

de Seguridad, siguiendo un estándar de la industria. Utilizamos uno de los algoritmos 

estandares que generan formas que no son reversibles y suelen utilizarse para almacenar 

esta data pre-procesada en vez de guardar el password en plain text. 

Por otro lado, queda abierta la puerta para implantar políticas de asignació n y cambio de 

passwords tales como tamañ o mínimo de password y forzar cambio perió dico del password 

sin repetició n del anterior. 

 
Mecanismo de autorización –  La Sesión 
 
MSPS utiliza el objeto Session de ASP para almacenar el ID del usuario. Si la sesió n vence o 

el usuario no esta autenticado, la sesió n lo pondrá en evidencia tan pronto como sea 

consultada, lo cual alerta al sistema de seguridad del portal para que este tome las acciones 

preventivas, como forzar un Login o negar el acceso a un área del portal. Así mismo la 

identificació n del usuario que ejecuta un request permite filtrar contenido en base a la 
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identidad o roles de seguridad asociados a ese usuario particular, de esta manera se puede 

personalizar el contenido del portal. 

 
Mantenimiento de Realm o repositorio de Seguridad 
 

MSPS  incluye una aplicació n web para mantener la lista de usuarios y sus respectivos roles 

de seguridad, así como opciones para que los mismos usuarios puedan cambiar su password 

o mantener su perfil personal, actualizando informació n básica como su email, telé fono, 

nombre/apellido, etc. 

 

Doble seguridad al estilo Internet Banking 
 
La tabla de usuarios debe almacenar suficiente informació n sobe el usuario de manera que 

este pueda ser confrontado con preguntas de seguridad (algo asi como un segundo login) en 

el momento en que se disponga a ejecutar un request de alto riesgo o confidencialidad. Esto 

permite proteger mejor la privacidad de la data del usuario. 

 
Separación de tareas 
 
Hay tareas en el Portal Server que son netamente administrativas, otras son de creació n de 

contenido, otras son simplemente de consulta y personalizació n. En cualquier caso, el sistema 

de seguridad del Portal Server garantiza que un usuario solo tiene acceso a los request que 

son permitidos para los roles de seguridad a los que esta asociado. En cuanto al contenido, 

varia de acuerdo el tipo de Portlets, pero todos manejan el mismo esquema de Aprobació n.  

 
Seguridad del Contenido en el Browser 
 
Las páginas que produce el Portal Server constan prácticamente solo de HTML, en algunos 

casos tienen unas pocas líneas de JavaScript 100% portable para producir algun efecto 

cosmé tico muy simple y necesario (como poner el focus en el 1er control de un formulario). 

Por este motivo, el có digo fuente de las páginas HTML no representa un riesgo de seguridad 

por el hecho de ser visible en el browser.  
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Arquitectura Tecnológica 

MSPS asume y requiere de ciertas tecnologías provistas por Microsoft, algunas de estas 

tecnologías ya vienen incorporadas en sus ú ltimas versiones dentro del sistema operativo, 

otras requieren un download aparte. Las versiones son importantes en cuanto garantizan 

cierto nivel de estabilidad, funcionalidad y seguridad. 

A continuació n las ú ltimas versiones recomendadas: 

• Windows 2000 Advanced Server Service Pack2 con IIS5 

• Active Server Pages 

• ADO/OLEDB (Active Data Objects – version  instalada por Windows 2000 SP2) 

• Windows Scripting v5.6  para  Windows 2000 

• VBScript 5.x como lenguaje default (la versió n incluida con scripting engine v5.6) 

• Windows Scripting Components o scriptlets 

• XML SDK v3 (incluye el componente xmlhttp server edition) para comunicació n XML sobre 

http 

• SQL Server 2000 con ú ltimo service pack disponible 

• Visual Basic 6.0 con service pack 3 

 
 
Consideraciones sobre la arquitectura: 
 
• Los APIs que proveen comunicació n con Ambientes Mainframe deben ser compatible con 

IIS (thread-safe). MSPS utiliza ADO para acceder a RBDMS. 

• Para garantizar mayor seguridad y estabilidad, el cliente debe asegurarse de que sus 

sistemas de software Microsoft tienen aplicados los ú ltimos ServicePacks y patches 

disponibles, esto es de especial importancia con Windows 2000 advanced server, IIS5 y 

Sql Server 2000. 

• El uso de comunicació n XML sobre HTTPS requiere que el server que responde tenga un 

certificado válido. Esto es un requerimiento del componente ActiveX de Microsoft para 

comunicació n HTTP y del API que provee el servicio (WinInet). 

• Se recomienda el uso de TCP/IP como protocolo de comunicació n entre IIS y SQLServer 

puesto que es el de mejor desempeñ o, según pruebas realizadas por Microsoft. 

• MSPS necesita de su propia instancia de SQL Server para mantener todo su contenido y 

su configuració n de seguridad y personalizació n. 

 

 



 
PORTAL SERVER 

 
Calle Razetti entre Avenida Las Ciencias y Avenida El Estadio, N °  07-20, Los Chaguaramos. Caracas, 

Venezuela. 
Telé fonos: (58 212) 507.76.11 Máster. Fax: (58 212) 507.76.22 

 

 
web site: www.megasoft.com.ve 

e-mail: info@megasoft.com.ve 
 
 
 
 
 
 

Mega Soft es una empresa dedicada a la 
Consultoría e Integració n en el área de 
Tecnología de Informació n desde 1989, con 
oficinas en  Caracas y Puerto Rico. 
Mega Soft  es la empresa líder en integració n 
y desarrollos bajo plataformas Mainframe, 
Cliente Servidor , Intranet e Internet en 
sectores corporativos, principalmente el 
sector Financiero y de Telecomunicaciones. 
Otros  productos representativos de Mega 
Soft son los Internet Banking, las aplicaciones 
de Pago en línea/Recaudació n y el Survey 
Server.  

 


